
Det är enkelt att starta Dexcom. Här hjälper vi dig med 3 små 
men viktiga steg när du ska starta din första sensor.

När du har kommit igång med din Dexcom ONE+, kan du dela dina CGM-data 
till din klinik. Det gör det lättare att få rådgivning från din vårdgivare, baserat på 
dina uppdaterade data. Denna broschyr visar dig hur.  

Fråga din diabetessköterska om du ska starta Dexcom ONE+ vid ett digitalt 
eller ett fysiskt möte.

TRE VIKTIGA STEG 
ATT GÖRA I SAMBAND 

MED ATT DU SKA STARTA 
DEXCOM ONE+ 
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Delning till klinik via glooko

Dexcom ONE+-appen funkar på de 
flesta mobiler! Du kontrollerar 
om din mobil är kompatibel här:
www.dexcom.com/compatibility



Steg 1 
Ladda ner  
appar

Steg 2 
Skapa konto 
och logga in 
på Dexcom 
och Glooko

(1)  Ladda ner Dexcom ONE+ appen från App Store  	        	
      eller Google Play

(2)  Ladda ner Glooko-appen från App Store eller  	
      Google Play. Alternativt kan du gå in på websidan  	
      my.glooko.com för nästa steg

(1)  I Dexcom ONE+-appen: följ instruktionen för att   	   	
      skapa ett konto. (Vi rekommenderar att använda  	    	
      mailadress och inte telefonnummer) Om du redan 
      har ett Dexcom- konto,logga bara in med ditt 
      användarnamn och lösenord

(2)  I Glooko-appen eller på websidan my.glooko.com: 	
      följ instruktionen för att skapa ett konto. 
      Om du redan har ett Glooko-konto, logga 
      bara in med ditt användarnamn och lösenord

(3)  Skriv ner dina användaruppgifter på ett säkert ställe,  	
      så du kan logga in och använda en annan mobil 
      vid behov

Användare under 18 år behöver en myndig 
anhörig med Dexcom-konto. 

Följ instruktionerna för att  skapa ett vanligt 
Dexcom-konto för den myndige på den  

myndiges telefon. Skapa sen ett nytt konto 
för omyndige på samma telefon. 

Slutför genom att logga in med den 
omyndiges kontouppgifter på dennas telefon.

Nu är du redo för att starta din första Dexcom ONE+ sensor!



Steg 3 
Anslut 
Dexcom-konto 
till Glooko- 
konto

Via Glooko-appen
(1)  Gå till ”Synkronisera” och klicka på ”Ny enhet” 

(2)  Välj ”Kontinuerliga glukosmätare” och sedan 
      ”Dexcom” 

(3)  Ange användarnamn och lösenord för ditt 
      Dexcom-konto. Följ instruktionerna

Via my.glooko.com
(1)  Klicka på cirklen med dina initialer högst upp till    	    	
      höger och klicka på ”Inställningar”

(2)  Skrolla ner till ”Appar och enheter” och klicka på   	     	
      ”Dexcom”

(3)  Ange användarnamn och lösenord för ditt 
      Dexcom-konto. Följ instruktionerna

Via Glooko-appen
(1)  Klicka på person-ikonen högst upp till höger och   	    	
      klicka på ”Profil”

(2)  Klicka på “ProConnect” och klicka på “Lägga till 
      vårdteam”. Fyll i koden och bekräfta

(3)  Du får ett bekräftelsesmeddelande på mejl

Via my.glooko.com
(1)  Klicka på cirklen med dina initialer högst upp till 
      höger, och klicka på ”Profil”

(2)  Skrolla ner till “Konto” och “ProConnect-kod”/ 
      stjärnan med “Primär vårdgivare”. Fyll i koden och    	
      bekräfta

(3)  Du får ett bekräftelsesmeddelande på mejl

 
Dela dina 
glukos- 
värden med 
din klinik

ProConnect-kod 
från din klinik 
krävs.

!
Kontakta kliniken 
om den saknas.



Om du ska använda Följarfunktionen

(1)  Gå till Anslutningar i botten av  
      skärmen och klicka på ”Share” 

(2)  Klicka på ”Bjud in följare”.  
      Skriv in följarens namn och mejl- 
      adress och välj vad du vill dela.  
      Använd endast den mejladress  
      som kan öppnas på följarens  
      mobiltelefon

Med Dexcom ONE+ kan du enkelt dela dina glukosvärden, 
till exempel med en vän/förälder/partner som kan vara 
ett extra stöd och ge extra trygghet.

Dexcom ONE+-användaren Följaren
(1)  Ladda ner Dexcom Follow 
      appen från App Store eller 
      Google Play

(2)  Följ instruktionerna i mejlet du 
      får. Kontrollera din skräppost 
      om du inte hittar mejlet

(3)  Ställ in vilka varningar du vill ha

Behöver du hjälp? Vår support finns med dig både 
före och under din användning av våra produkter!

Ring på 08-601 24 40 – du når oss 
på vardagar kl 8–22. 
Du kan också mejla din fråga till 
diabetessupport@infucare.se

Se gärna vår hemsida diabetesinfucare.com

?
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Lycka till med 
Dexcom ONE+
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Kontakta vår support vid behov!
Se öppettider på vår hemsida:
diabetesinfucare.com 

Tel: 	 08-601 24 40 
E-post: diabetessupport@infucare.se

Du kan också komma i kontakt med oss 
genom att fylla i vårt kontaktormulär på 
makingdiabeteseasier.com/se/kontakta-oss.
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