
HURTIGGUIDE TIL DEXCOM G6
- NÅR DU SKAL SKIFTE MOBILTELEFON

Når du køber en ny mobiltelefon, taber den gamle, eller den 
går i stykker, er det nemt at overflytte din G6-konto til den nye 
mobil eller til en anden kompatibel mobil. 

OBS! Du behøver ikke at stoppe din nuværende sensor.

1.   	 Find brugernavnet og adgangskoden til din Dexcom-konto frem. 
	 Brugernavnet finder du under INDSTILLINGER/KONTO i G6-appen.

2.	 Notér den nuværende senders id-nummer. Det finder du i din gamle mobil 
	 (indstillinger/sendere), på senderens æske eller i modtageren, hvis du bruger den. 
	� Hvis du ingen oplysninger har om den aktuelle senders id, skal du tage din nuværende sen-

sor af, notere det nummer, der står under senderen, og fortsætte med punkt 4.

3.	 Fjern G6-appen på din gamle mobil, hvis den stadig ligger der.

4.	 Download G6-appen på din nye mobil.

5.	� Log ind med din Dexcom-konto, dit brugernavn og din adgangskode (opret IKKE en ny konto).

6.	 Følg instruktionerne i G6-appen.

7.	 Accepter, at dine G6-indstillinger bliver importeret til din nye mobil.

8.	� Vælg INGEN SENSORKODE, hvis du allerede har en sensor indsat (koden er lagret i 
senderen). Hvis du indsætter en ny sensor, indtaster du sensorkoden, som du plejer.

9.	 Indtast SENDERENS ID, og vent på anmodning om DAN PAR.

10.	 Svar JA på spørgsmålet ”Har du en sensor i?”, hvis du har en sensor siddende fra tidligere.

11.	 Når parringen er klar, får du værdierne direkte til din nye mobil.

12.	 Kontrollér dine alarmindstillinger.

Kontrollér, at din nye mobil er kompatibel, på:
https://www.dexcom.com/dexcom-international-compatibility
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